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〇当店ガイドの感染拡大予防対策 
 
・ガイドはツアー前に体温測定をします。 
・ガイドに発熱など健康異常がある場合はツアーの中止をします。 
・ガイドはツアー前に手指等の消毒をします。 
・ガイドはツアー前に送迎車の消毒をします。 
・ガイドはツアー前後にレンタル品の洗浄、消毒をします。 
・ガイドは送迎車内、ツアー中にマスクを着用します。 
・ツアー中は十分な距離を取って話をします。 
  
 
〇お客様にお願いする感染拡大予防対策 
 
・ツアー参加前に各自健康チェックを行い、発熱、健康異常がある場合はご連絡の上、ツアー

参加をご遠慮いただくようお願いいたします。 
・お迎え時の検温にご協力ください。※検温時に37.5度以上の熱がある場合は、ツアーのご参加
をお断りさせていただく場合があります。 
・密になると考えられる送迎車内では車の窓を開けて走行しますので、ご協力ください。 
・マスクをご持参ください。他、アルコール消毒液や除菌グッズの私物があればご持参くだ

さい。 
・石垣島～西表島間の高速フェリー、港内、送迎車内、その他、密になると考えられる場所

でのマスク着用をお願いします。 
・飲み物は、ゲスト自身がマイボトル及びペットボトル等で持参してください。 
 
 
〇ツアー参加後に皆さまにお願いしたいこと 
 
・ツアー参加後に当店より体調確認の連絡を入れる場合があります。 
・ツアー後２週間以内に新型コロナウィルスに感染した場合は必ず当店にご連絡ください。 
・当店スタッフやツアーにご参加いただいたゲストに感染があった場合、接触者として八重

山保健所に情報を提供する場合があります。 
 
  
※明らかに体調が悪いと見受けられる参加者がいた場合、また、八重山管内でコロナウイル

ス感染者が出たなどというケースや、竹富町及び石垣市が何らかの要請を出すような事態な

どで、今後また状況が変わる場合は臨機応変に当店の判断にてツアーの催行を中止させてい

ただく場合もありますので、ご了承ください。 
 
ご不便をおかけしますがどうぞよろしくお願い致します。 


